Gepriifte Berghof-Qualitdt

Qualitdt wird bei uns ganz grof8 geschrieben

Wir wissen: Gerade fir Sie als Eltern ist es besonders wichtig, dass die Angebote
fir lhre Kinder allerhdchsten Qualitétsstandards entsprechen. Sténdig wird die
Berghof-Familienurlaubs-Qualitét tberpriift und getestet.

Besonders stolz sind wir darauf, dass der Berghof als Initiator und erstes Familotel
in Europa vom Familienurlaubs-Spezialisten Familotel mit dem hdchsten Qualitats-
siegel, den funf Familotel-Kronen, ausgezeichnet wurde.

WWWWW Die FamiloteI-Ga}rantie_n _ _
Folgende 7 Qualitatskriterien der 55 Familotels
erfillen wir nicht nur, sondern tbertreffen sie
in vielen Bereichen:

1. Sicherheit
@ Abseits vom Verkehr

£ Zusatzl. Sicherungsvorkehrungen fiir Kinder
(z.B. Steckdosen, Treppengeléander, etc...)

=& Besonders sichere Spielgerate, Spielrdume, etc...
gepriift durch TUVNORD "Ok fur Kids"
Gepriifte Sicherheit hilft Ihnen im Urlaub mit Kindern

2. Unterkunft

@ Familenappartements (2 Zimmer mit Verbindungstir)
und/oder Familienzimmer

# Kiiche im Zimmer oder auch nachts zugéngliche Gemeinschaftskiiche
% Kinderfestpreise

© Waschservice innerhalb von 24 Stunden oder Gastewaschkiiche

£ Nichtraucherhotel

3. Besondere Einrichtungen Kinder und Familie (im Preis enthalten)
@ Babyphone (Aktiv = Mitarbeiter und/oder Gast werden
automatisch beim ,ersten Ton“ alarmiert)

£ Wetterunabhangiges Spielen maglich
(2.B. Spiele und Spielzeug zum Ausleihen)

<& Spiele-Bibliothek
@ Geraumiges Spielzimmer
% Kinderspielplatz am Haus (max. 200 m entfernt)

4. Restaurant

% Kinderstuhl und Sitzverkleinerer

© Latzchenservice

@ Malsets und Stifte

£ Buntes Kindergeschirr

<& Kindgerechtes Essen (z.B. PortionsgroRe, Wiirze, Preis, etc.)
@ Kinderfreundliches und sicheres Umfeld

& Kinderfreundliche Mitarbeiter

%( Kinder werden schnellstmdglich bedient

© Restaurant und Aufenthaltsrdume rauchfrei
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5. Besondere Einrichtungen Baby und Kleinkind (im Preis enthalten)
<& Kinderbetten samt lustiger Bettwéasche

@ Wickeltisch oder Wickelauflagen

& Windeleimer, Babybadewanne

@ Topferl oder Einsatz fur Toilettenbrille

© Hocker/Schemel vor dem Waschbecken

# Flaschchenwarmer, Vaporisator

% Maglichkeit zum selbsténdigen Erwérmen von Babynahrung (auch nachts)
£ Kinderwagen, Buggys und Riickentragen

£ Babyphone

6. Kinderbetreuung und Kinder-Animation
£ An 5 Tagen pro Woche (mind. 35 Std./ Woche) im Zimmerpreis inkludiert,
fir Kinder ab 3 Jahren (im Berghof sogar 46 Std. an 6 bis 7 Tagen pro Woche)
% Speziell fiir die Betreuung ausgebildete Mitarbeiter
# Betreuung wahrend der gesamten Offnungszeiten des Betriebes
(nicht nur zu best. Saisonzeiten)
£ Babysitting: Gegen Gebihr Organisation bis 18:00 Uhr an jedem Tag
(auf Wunsch von 2 bis 3 Stunden maglich)

7. In den 25 Babyhotels:

% Mindestens 18 Std./ Woche Baby- und Kleinkindbetreuung (0 bis 3 Jahre)
(im Berghof sogar 30 Std. an 5 bis 6 Tagen pro Woche)

£ Nestlé Babyservice mit Stilltee, Milchnahrung und Glaschenkost

Mehr tber Familotel, die Familotel-Kronen und die Familotelgarantien
finden Sie unter: www.familotel.com

Ein vom TUV NRW...

fnl? ...In Zusammenarbeit mit dem Deutschen Kinderschutzbund
entwickelter, umfangreicher Audit testet den Berghof alle drei Jahre auf

seine Kindersicherheit. Laut TUV ist der Berghof ,,0.K. fiir Kids* und damit mit

Sicherheit das richtige Ziel fiir lhren Familienurlaub.

Mehr Gber den umfangreichen TUV-Test finden Sie unter: www.familotel.de/tuev

AND

Bayern

Kinderland Bayern,

eine Marke der Bayern Tourismus Marketing GmbH, zeichnet
Betriebe aus, die besondere Angebote fiir Familien mit Kindern
anbieten. Als Giitesiegel verleiht Kinderland Bayern Bérchen. Der Berghof wurde
mit fiinf Bérchen, dem héchsten Qualitatssiegel, ausgezeichnet. Damit gibt es laut
Kinderland Bayern auf dem Berghof ,alles was das Kinderherz begehrt".

Mehr Uber die Kinderland-Qualitétskriterien finden Sie unter: www.kinderland.by

Vier Hotel-Sterne

Der Deutsche Hotel und Gaststéttenverband teilt seine
Mitgliedsbetriebe in Sternekategorien ein. Der Berghof ist ein Hotel
mit 4**** Damit ist gewéhrleistet, dass auch Sie als anspruchsvolle
Eltern nicht auf Hotelkomfort verzichten missen.





